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7. Aplicatii de e-comert B2C si B2B

= Din punct de vedere tehnic, aplicatiile ruleaza pe platforme Windows 2000
Server / NT 4 Server, utilizeaza serverul de Web IIS 4.0 sau 5.0 si

=  SGBD-ul Microsoft SQL Server 6.5 sau 7. La crearea aplicatiilor s-a folosit
produsul software SiteServer Commerce Edition, specializat pe aplicatii B2B
si B2C.

= Aplicatia B2C foloseste ca modalitate de platd cartea de credit si Microsoft
Wallet (portmoneu virtual pe hard discul calculatorului utilizatorului).

7.1. Aplicatie B2C de comert pe Internet

7.2. Aplicatie B2B de comert pe Internet

7.1. Aplicatie B2C de comert pe Internet

Site-urile B2C se pot indrepta spre comercializarea unor bunuri fizice, atat direct cat si cu
amanuntul, sau bunuri §i servicii digitale, cam ar fi: informatii, media, software, tichete, rezervari,
servicii financiare.

,,Site Foundation Wizard” - genereazd structura fizica a site-ului, directorul
virtual (in cazul de fatd, b2c), legatura la pagina de administrare a site-ului
(http://carmens/b2c/manager/) si fisierele de configurare pentru site
(b2c\Config\Site.csc) si pentru manager-ul site-ului
(b2c\Manager\Config\Site.Csc).

= Site Builder Wizard", - genereaza paginile de administrare, scheletul site-ului si
fisierele ASP, precum si tabele bazei de date. Paginile generate sunt
urmatoarele:

Shopper Site Pages: Manager Site Pages:  xt_product_update.asp Generating
about.asp dept_delete.asp xt_shopper_delete.asp Order
basket.asp dept_edit.asp copyright.asp Pipeline:
closed.asp dept_list.asp date_args2var.asp plan.pcf
confirmed.asp dept_new.asp error.asp

dept.asp order.asp list.asp purchase.pcf
find.asp order_day.asp manager.asp product.pcf
i_error.asp order_list.asp mgmt_define.asp

i_footer.asp order_month.asp mgmt_footer.asp Generating
i_header.asp order_product.asp mgmt_header.asp Database:
i_mswallet.asp order_shopper.asp picker_month.asp schema.sq|l
i_selector.asp order_view.asp picker_year.asp uninstall.sql
i_shop.asp product_delete.asp site_util.asp data.sql
i_util.asp product_edit.asp default_temp.asp

payment.asp product_list.asp promo.asp Loading
product.asp product_new.asp promo-cross_delete.asp Database:
receipt.asp product_view.asp promo-cross_edit.asp Creating
receipts.asp shopper.asp promo-cross_list.asp Tables
shipping.asp shopper_day.asp promo-cross_new.asp Loading
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shopper_lookup.asp shopper_delete.asp xt_promo- Sample
shopper_new.asp shopper_month.asp cross_delete.asp Data
shopper_update.asp shopper_list.asp xt_promo-

xt_orderform_additem.asp shopper_view.asp cross_insert.asp Done.
xt_orderform_clearitems.asp xt_dept_delete.asp xt_promo-

xt_orderform_delitem.asp xt_dept_insert.asp cross_update.asp Here is your
xt_orderform_editquantities.asp  xt_dept_update.asp promo-price_delete.asp shopping
xt_orderform_prepare.asp xt_product_delete.asp  promo-price_edit.asp site.
xt_orderform_purchase.asp xt_product_insert.asp promo-price_list.asp Here is your
default_temp.asp promo-price_new.asp manager
global.asa xt_promo- site

price_delete.asp
xt_promo-price_insert.asp
xt_promo-
price_update.asp

= Tabelele sunt create in baza de date CommerceServer, la care conectarea se
realizeaza pe baza user-ului sa. Aceste setdri s-au fixat la crearea site-ului cu
»Site Foundantion Wizard”

Trh SOL Server Enterprise Manager - |EI |i|

Console  Window  Help |

'i'ril Console Root'Microsoft SQL Servers'S0L Server Group',CARMENS (Wi - |[

| Action  View Tools |J1--D|||XQ'|@|J*|\|§@33
Tree | Tables 153 [tems
ol Root Mame | owner [ Type | create Date |
icrosoft SQL Servers Elwes30_req dbo User 10,/09/2000 13:48:41
) SOL Server Group Elwes30_req st dbo User 10,/09/2000 13:48:41
: ) =l wes30_shopper dbo User 10/09/2000 13:48:41
H-TR CARMENS (Windows = -
& (W NT) Elbock_promo_cross dbo User 10/09/2000 18:57:17

B0 Databases
1 AdServer
E 1 CommerceSarver
=8 Diagrams
=] Tables
G Wiew's
8 Stored Procedure

-7 Users
- Roles

----- ™ Riles

10,/09/2000 18:57:17

Elbock_promo_price dbo User

B
=
&
&
B
B
==

= SiteServer Commerce Edition lucreaza cu obiecte Commerce Server, care nu
sunt altceva decat obiecte ActiveX Server, si urmatoarele functii:

0 Stocarea informatiilor despre clienti i a cumparaturilor lor;

0 Stocarea in baza de date a facturilor si informatiilor referitoare
la comenzile efectuate;

0 Definirea interogarilor de regasire a informatiilor din baza de
date a site-ului;

0 Formatarea elementelor paginilor HTML;

Regéasirea valorilor unui sir de cereri URL si convertirea
valorilor in tipuri specifice de date.

= (Obiectele Commerce Server utilizate sunt:

Obiect CommerceServer Caracteristici
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Obiect CommerceServer

Caracteristici

Page

Furnizeazd metode pentru formatarea elementelor
paginilor HTML, generare de siruri URL, regasirea
valorilor unui sir de cereri URL si convertirea valorilor
in tipuri specifice de date.

Suportd  metodele: HTMLEncode, = GetShopperlD,
PutShopperID, RequestString, RequestNumber, Option.

QueryMap

Contine descrieri de interogari multiple pentru regésirea
informatiilor din baza de date.

OrderForm

Stocheazd 1n memorie informatiilor referitoare la
comenzile efectuate si a facturilor din sesiunea curenta.

Dictionary

Permite pastrarea in memorie a perechilor nume/valoare.

SimpleList

Genereaza liste de variante ale produselor.

DBStorage

Suportd maparea obiectelor Dictionary si SimpleList la
baza de date, in vederea stocarii §i regdsirii informatiilor
legate de comenzi.

StandardManager

Faciliteaza crearea, stergerea si regasirea ID-ului
cumpdratorului.

Tabelul 7.1. Obiectele Commerce Server

= Fiecare site de Commerce Server contine un fisier de configuratie global.asa,
care stocheaza script-urile si obiectele utilizate de aplicatie. Obiectele (Tabelul
7.2) sunt create ca obiecte Application, putand fi accesate din orice pagind a

site-ului.

Obiect

Caracteristici

FileDocument

Permite scrierea /citirea informatiei de configurare in/din
fisierul de configurare Site.csc si din Site Dictionary.

Site Dictionary

Contine date de configurare.

QueryMap Dictionary

Contine descrierea interogarilor SQL utilizate in site.

MessageManager Stocheaza mesajele utilizate de componentele
conducetelor (,,pipeline”).

StandardManager Initializeaza modul aplicatie la cookie, url, cookieurl,
urlcookie.

DataFunctions

Formateaza si converteste valorile bazate pe setarile
locale, realizeaza wvalidarile valorilor introduse 1In
conducta sau salvate in baza de date.

Tabelul 7.2. Obiectele specifice fisierului global.asa

= (Caracteristicile aplicatiei sunt urmatoarele:

O Inregistrarea clientului in momentul intrérii in site;

0 Generarea unui identificator de client care trece in
cookie sau URL, utilizand obiectul
StandardSManager;

0 Procesarea comenzilor utilizand conductele Plan si
Purchase;
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o Utilizarea MS Wallet pentru realizarea platilor, prin
browser direct sau prin formular securizat

Lansarea de promotii incrucisate si de preturi
Cautare de produse in baza de date;
Analizarea traficului prin Site Server Analysis;
Securitate Windows NT (DACL).

Suport pentru tranzactii MTS.

O O 0O o ©

Aplicatia prezintd un magazin virtual de carti destinate studentilor unor
catedre/departamente din cadrul unei universitdti. Cartile pot fi cdutate dupa numele
lor sau cod. Intrarea in magazinul virtual se face pe baza de adresa e-mail si parola
pentru clientii mai vechi, sau pe baza de inregistrare (nume, adresa, localitate, tara,
cod, adresa e-mail, parold) pentru clientii noi (Figura 7.1). Datele cerute la
inregistrarea clientului se memoreaza in Microsoft Selector, utilizat de Microsoft
Wallet pentru realizarea platilor si economiseste timp pentru completarea lor de cate
ori se cumpara ceva din acest magazin virtual.

3 b2c: Intrare /inregistrare clienti - Microsoft Internet Explorer ;Iglil
] Fle Edit View Favortes Tools Help ﬁ
| #Back v = +~ @ @) & | Dsearch GEFavorites BHstory | B S A ~ 15

JAddress I@ http: ffcarmens/bZefshopper_lookup.asp? j @G0 HLinks )

-~

b2c: Intrare/inregistrare clienti

Daca atimai tuinparat diti acest magazin, mntroduceti adresa de e-mail s1 parolal -

Pa.rc_)la: o |

.'..Lodkup

Daca sunteti un client nou, inregistrati-va aici., .

‘@ Dore l_l_ E Local intranet v

Figura 7.1. Pagina de intrare
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Dupa inregistrarea clientului nou sau introducerea adresei de e-mail si parolei
pentru cei care au mai vizitat site-ul, se prezintd departamentele/catedrele si cartile
specifice fiecarei specializari (Figura 7.2):

7} b2c: Prezentare produse - Microsoft Internet Explorer =1o]x|

| Fle Edit view Favorites Tooks Help ﬁ
SBack v = v @ [2) A Doearch GiFavortes BHstory | B & &1+ 15

Address [ &) http:fcarmens/bac/default aspPrmscssid=FLASA TFINOVCSLOSPMUOSDGC 7500433 | @ao ||urks ™

-

b2c
Va ureaza "BUN VENIT!"

Selectati detarmentulf catedra:
' Catedra de Informatica Economica - -
W Catedra de Statistica
W Catedra de Comert"
B Catedra de Marketing

Bine ati revenit in magazinul nostru.

|@ S | ’_ Lo.ca\lr%trar%et.

KN

Figura 7.2. Pagina de prezentare departamente

Selectarea unui produs se realizeaza fie direct, din pagina produsului respectiv,
sau indirect, dacd este specificat ca element de promotie incrucisatd (Figura 7.3).
Totodata se prezintd descrierea produsului, pretul obisnuit si un pret special (ON
SALE!), atunci cand se cumpara in perioada in care se face oferta. Codul pentru
determinarea pretului special este ilustrat in continuare.

today = Date
on_sale = DateDiff("d", today, sale_start) <= 0 and DateDiff("d", today, sale_end) > 0
end if

“Z§ b2c: Product: 'Internet si Intranet’ - Microsoft Internet Explorer — IEII ><|

File | Edit View Favorites Tools Help ﬁ

<=Back * = - £} 72y | ‘A Search [ElFavorites SfHistory | By S =~ 2 B
Address I@ fcarmens/b 2c/product. asprdept®o SFid= 1&sku=003& mscssid=FLASA 7FFINOYVCILOSPMUOSDEC 70500459 vI @GO |J Links

Despre noi ;
Sheat
oS de clmparaturi,.
N e

Internet si Intranet

ON SALE! 180.000,00 léi

Regular Price: 190.000,00 lei

- Concepte teoretice si exemple de configurari. . . . . . . . —

s Add te Baeker I

N Kl

@ DO!';IE . . . . . . . . . . ] I:E!_ Local intranst .

Figura 7.3. Selectarea unui produs si adaugarea lui in cosul de cumpéaraturi
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Cosul de cumparaturi (Figura 7.4) prezintd produsele selectate, numarul de
buciti din fiecare, ambele putand fi modificate daca clientul se razgandeste. Tot aici
se pot vedea ofertele speciale si promotiile de preturi. Exemplul de mai jos prezinta

efectul unei promotii care permite cumpararea a doud carti, dintre care una cu
reducere de 30%.

V8 Gos Gumparturi - icrosort ntemet Expiorert o x|
Ele Edit Vew Favorites Tools Help ﬁ
EBack v = v & | @search GaFavorites (fHistory | Bhw S A =]

Address [@1 it /icarmens o 2c/basket. asp?mscssid=FLASA TR IOV CSLOSPMUOSDGE 7R:500433 ~| @so |junks »
-
COoSs de cum.paraturl . . . . =l

. Aveti 2 produse in cosul de cumparaturi:

Pentru a schimba cantitatile, editati numarul si apasati butonul "Update Basket".

| Furchase H Empty Basket || Update laik.ll )
003 Intermet 190.000,00 180.000,00[1 | = 54.000,00 126.000,00 | Remeve liom
o oost o e © led R . = S -
. Intranet - . . . . . . . .
(002" Sisteme 120.000,00 110.000,06[1 = 0,00 - 110.000,00 [ Remeve Item
- -de - let ledi - - - led - lei - -
T . ot L e o o
operare
SO _
236.000,00
lei
e . . . . . . . . . o
] Dore [ | [BE Loca mramet v

Figura 7.4. Cosul de cumparituri

Clientul poate selecta metoda de expediere, care poate fi expres (24 ore si
costa 30.000 lei), rapida (48 ore si costd 20.000 lei) sau normala (maxim 5 zile si

costa 10.000 lei) (Figura 7.5). Aceste preturi se vor vedea in costul total al
cumparaturilor.

3 b2c: Expediere - Microsoft Internet Explorer _|a il
| Fle Edt view Favorites Toos Help
| ®pack » = ~ @ 24 | @search [Favorites $3Hstory | B S ml ~ =

JAddress I@ bt fcarmensib 2¢ shipping. aspPmscssid =FLASA ZFINOVC SLOSPMUOSDGC 705004 39 j 6o HLinks =

-

-
Expediere
Metoda de expediere:  |expres - 24 ore =
Expediatla adresa® =
str. STR
- Arad, ro 123456
Romarnia

mihai - House -

L I T R E

@.Done . . . . . [T B Locdlintrarer y
Figura 7.5. Metoda de expediere
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Determinarea costului total al cumpardturilor, in care este inclus TVA-ul
pentru tara noastrd si taxele magazinului pentru expediere $i impachetare/manuire, se
face dupa ce clientul a selectat adresa la care vor fi expediate produsele.

4} plata - Microsoft Internet Explorer B N =1E3|
J Fle Edit View Favorites Tools Help ‘
| “Back » =& v @ [@] & @oeach GHFavartzs HHstory B S =i~ 5 0
JAddress |€| hittp: /fcar mensb2c/fpay ment.asp?use % 5Fform =0& mscssid=FLASA TF INOVC SLOSPMUDEDGC 705004 33 j @G0 HLinks *
e By RN

Los de clmparati

Plala

Costul total al cumparaturilor
i Cumpa.r_atufi_le dvs. co;t;ta 3?9.900,00 lei. . ) . . .
Introduce informatiile de paltasi apasati butonul

| "Purchase™.
| Subtotal: 236.000,00 lei | e LR
Transport: .30.000,00 lei VIS A HEnter Password of Credit Card x|
Manuire: 5.000,00 lei 7 ‘You are shoutto charge 328.900.00 lei to your .
' : : * | mihai- Visa! credit card, To suthorize th
o ———1
TOTAL; 320.900,00 teg ————————  password. |
: : \ C-]ick here if you |Tassword: »
LB
|@ 0K I Cancel | k 4

Figura 7.6. Costul total al cumparaturilor
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Clientul trebuie sa introduca informatiile despre cartea de credit in MS Wallet
(Figura 7.7), in cazul in care nu are deja un portmoneu deja creat (exemplul anterior)
in care intrad cu propria lui parola.

Credit Card Information il

VISA mihai- Visa
Enteryour credit card information and accept or change the display

—Credit card information

MName on the card: Expiration date:
|mihei 107102002
MNumber:

fEER -ERRER -RERER -ERRR
Some older cards hawe only 13 digits. If your card has only 13 digits,

check the box below.
™ Only display 13 digits

—Display name

The display name represents this credit card (i.e.. Dad's Personal
Yisa, Dad's Wark Visa).

mihai -Visa

< Back | [t » | Cancel |

Figura 7.7. Introducerea informatiilor cértii de credit in MS Wallet

Introducerea informatiilor cartii de credit se poate face si direct, fara MS
Wallet (Figura 7.8).
-1olx|

Fle Edit View Favorites Tools Help | &
GBack v = v @ | @search [GaFavorites (BHistory | v S =f » 5 ©
Address I@ http:/fcarmens/bZcpay ment.asp?mscssid=FLASA TR INOVCSLOSPMUOSDGC 7D5004 396use_form=1 ﬂ @G0 HL\ﬁkS |

Cumparaturile dvs. costa 329.900,00 le1. Al
Introduce informatiile de paltasi apasati butonul

"Purchase™ g
Subtotal: '236.000,00 lei = - EG : Informatii carte de credit
Transport: 30.000,001ei . Nyme P [
Manuire: 5.000,001ei =~ card: (U
_ TVA:; 58.900,001ei - Numar gy
TOTAL: 329.900,00 lei card:
’ “Tip card:|VISA = ' Data expirarii: [Sep =] [2000=]

Adresa platitbru.lui

* Numie: [minai minai
" Adresa: [sir. STR

Localitate: [frad

) Taraifro _ _ _

& g ~ Cod:[123456 =
) ' - - Telefon; [123456 e
i . : . . . . I _>H

2] Dore ‘ | (25 Local intranet 4

Figura 7.8. Introducere informatii carte de credit fara MS Wallet

MS Wallet contine doua elemente, care impreuna furnizeaza o interfata ce
permit utilizatorului sa realizeze plati on-line securizate:

Selectorul de plata — furnizeaza o stocare securizatd a unor metode de plata
diverse. Implicit suporta plati cu carti de credit si standardul de securitate industrial
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SSL. MS Wallet furnizeaza o interfatd programabild pentru terte parti, in vederea

adaugarii de alte protocoale de plata, cum ar fi SET, si a altor metode de plata (digital

cash, cecuri electronice s.a.);

- Selectorul de adresa — memoreaza adresa pentru trimiterea facturii si
produselor.

Avantajul utilizariit MS Wallet constd 1n securitatea informatiilor stocate, care
sunt criptate si pot fi accesate doar de proprietarul lor. In absenta unei stocari
protejate, informatiile vor fi criptate si stocate in Windows Registry.

Un utilizator poate avea mai multe portmonee, pentru servici, casa, cu diverse
carti de credit, protejate prin parold (deci pot fi mai multi utilizatori pe acelasi
calculator).

Un alt pas al aplicatiei constd In generarea facturii (Figura 7.8), memoratd pe
site si utilizata in urmarirea istoricului cumparaturilor clientului respectiv.

AR b2e: Chitanta: PABCUCORPATGINXTCLIKQANTER - Microsoft Internet Explorer o ia] 5|
JFiIe @View Favorites  Tools  Help E
| ©Back v % v Q[0 & | Dsearch GFavortes Btistory | B S -
JAddVESS |@ :Hfearmens/b2c receipt. asporder % SFid=P4BCUCORPATGSNATCLIKQENTE 28 mscssid=FLASATF INOYC SLOSPMUOEDGECTD 004 39 j Figes HLiﬂkS 4
mihei mihad mihai mhai. 11/00/2000
st SR str. STR
Arad 1o 123436 Arad, o 123436
005  Internetsilntranet 190.000,00 180.000,00 1 = "54.000,00 126.000,00
A < S S < SR
002 Sisteme decaleulst 120.000,00 110,000,001~~~ 0,00 ~ 11000000 =~
| operarell lei 1 - B |- S
. ' 236.000,00 lef - .
30.000,00 lei
5.000,00let ~ - -
58.900,00 lei
329.900,00 lei B
@Donel l l l l l l l | | | | | | | f@LoﬁaMntraﬁet l —A

Figura 7.9. Generarea facturii

Site-ul permite administrarea de la distantd pentru administratorul site-ului,
apelat prin nume_server/nume_site/manager’.

Pagina de administrare a site-ului (Figura 7.10) permite adaugarea/ stergerea/
modificarea departamentelor si produselor (cartilor), lansarea de promotii,
vizualizarea istoricului clientilor, a facturilor lor, a produselor vandute, toate sortate
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pe zile/luni/ani. Totodatd este locul de unde se inchide/ deschide magazinul si unde
administratorul are acces de la distantd la conductele (pipeline) care controleaza
etapele de derulare a afacerilor .

4} b2c site Manager - Microsoft Internet Explorer ;Iglil

J File=  Edit “iew Favorites Tools Help ﬁ

| ¢Back = = ~ @ @4 | @Search GaFavorites BHistory | By & =4 -

JAddreSS I@ http: ffcarmensb2e/manager/ LI &G0 “Links =
=

Site Manager: b2c: b2c Site Manager

Administrare | Catedre/Departamente Carti Promotii | Comenzi Cumparatori

MERCHANDISING

Products Departments

|  EditPipeline |

SYSTEM Promotions Wizard |

Close Store | Reload Store |

Store status: [Open]

Shop in b2Z2¢

[~
4

|@ ’7 ’7 Local intranst

Figura 7.10. Pagina de administrare a site-ului
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Introducerea unor noi produse se face in functie de departamentele existente
(Figura 7.11).

3 Edit Product 'Programarea calculatoarelor® - Microsoft Internet Explorer = Elil
| Fle Edt view Favorites Tools Help ﬁ
| “Back ~ = ~ D 4| Disearch GaFavortes (dHstory | By~ S 5 ~
Jﬂ«ddress I@ htip:ffcarmens b 2o /manager foroduct_edit. asp?sku=0042name=Frogramarea+calculatoarealor ﬂ ledes) HLinks »
Site Manager: b2c: Edit Product 'Programarea calculatoarelor' Il
Administrare - - |- - CatedrefDepartamente - . Carti - Promotii- |- - Comenzi - - Cumparatori-

Sku; 004

Name: | |Programarea calculatoarelor Lo . _

Description: [Carte destinata stundentilor anilui |, CSIE

List Price: . [150000,00 lei

) .D'epértm_e.nt: ) LR
{control-click to -
select multiple

" lmage File: [carteZgif
put filename above, place file in
"ei\inetpub\wwwroot \b2c \assets {prodiict_images

Figura 7.11. Introducerea de produse noi

- Image "~ _|‘IOO
Width: S
. Image . 100
Height:
Sale Price: [140.000,00 lei i .
' ' o . _ ) NOTE: You must add the product to at least one
- Sa]p Sta;_t: _|11f0%1f1999. department inorder fo make it visible for purchasing
D .|i1f04.f2.001 . . o . . o - o o LI
|@ Cione Flilaé Local intranet
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Administrarea site-ului prevede si lansarea de promotii, care pot fi de doua
tipuri: Incrucisate sau de preturi. Cele Incrucisate apar in momentul in care se
selecteaza un produs, cand se creeaza o legaturd la alt produs inclus in promotie.

Imaginea de mai jos (Figura 7.12) contine pagina de gestiune a promotiilor de
preturi. O promotie poate fi activata sau nu, sd porneascd la o anumita data si sa se
opreasca la altd data, sa se aplice tuturor cumparatorilor sau doar unora, sa se aplice
tuturor produselor sau doar celor care indeplinesc anumite conditii etc. Promotiile de
preturi pot fi: cumpara x si obtine y cu z% / z lei reducere, cumpara 2 produse la pret
de unul s.a.

3 Price Promotions - Microsoft Internet Explorer

-1ojx]

JFiIe Edit View Favorites | Tools  Help

| ®Back v = v @ [} A Qsearch GuFavortes SHstory | Dy S =~ 5

JAddreSS I@ http:/fcarmens/bZc/manager/promo-price_list.asp j PR HLinks =
Site Manager: b2c: Price Promotions r
- Administrare - | Catedre/Departamente - Carti - Promotii | Comenzi - Cumparatori-

-Add New Pr1ce Promotlon

'Add Speclal Promotlon' Ibuwgetvatz% off j’ |

Status Name Desc L Rank Start ~ End - - .
ON- Promol Cumpen doua cartl lara |'IO J|10f09f2000 [2409/2000 - Turn Off
S trela cu 30%reducere pt o Updae |
ON  prom 62 Cﬁmpefi doﬁa carlti a - |'IO J |11f09f2000 ' |25f09f20'02 T Tumoi |
: : - douacu 15%reducere Co o lUpdate | =~ - - -
OFF Samgl e Cumperi 2 produse, iar al |10 J|11f04/’1999 ~[rowmooz [ Tumon |~
. treileacureducere de 50 BN S
: oo . Update |
o . . . . . . . . 4'
£ r r @ Local infranet 4

Figura 7.12. Lansarea de promotii
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Site-ul permite vizualizarea istoricului comenzilor din acest magazin (Figura
7.13), dupa facturile/chitantele emise pe zile/luni/ani, determinarea minimului si
maximului de vanzari, produsele cele mai bine/mai slab vandute, istoricul clientilor si
a cumparaturilor si facturilor fiecaruia dintre ei.

-} All sShoppers - Microsoft Internet Explorer

=10 x]

| Fle Edt view Favorites Tools Help

| wBack v = v @ [2 & | Dsearch GFavorites BHstory |Ehyw S =4 -

1 7ZLHEWATBY 1CX9GM25K5MQSD4CVPH8V'H4 ionion
2 FLASATFJNOVC9LOSPMUO6DGC7D500439 ]Il.lha_‘l thaJ
3 V'KRR2MHE1Q§279HDSDOBGHLTT7850043 Ton Ionescu

JAddress I@ http:ffcarmens/b2c/manager /shopper_list.asp j G0 |JLinks >
Site Manager: b2c: All Shoppers B
_Admin_iétrare_ ] Catedre_.-‘Degar_‘témen_te- : Car_‘ti- : Pi'omo_tii- -|_'-Con'_|enzi -Cur'npargt'ori )

- # Shopper ID A i o - Name :

_Manag_ér- | : _Departi'nent_s'- : Prpducts_' _'-P-rorriotion_s'- : | - QOrders o S'hopp_e'r-s-

2] [ [ [EElocaintranet

Figura 7.13. Istoricul comenzilor

Derularea proceselor de afaceri se realizeazd cu ajutorul unor conducte
speciale (pipeline) (Figura 7.14), adaptate modelului de e-comert.

a Commerce Server Pipeline Editor - Microsoft Internet Ex _ ||:| | ><|
| File Edit view Fawvorites Tools Help | 2

| @Back|v| = ] &} | @Search EEFavorites fHistory | Ehw S =4 - =]
JAddreSS I@ http:,-’,-’carmens,r‘bZC,r‘manager,-’MSCS_PipeEdit.fdefault.asp?FiIenarll fodets) “ Links ™

Editing file: fbZcf/config/plan.pcf

Save | Save As | Exit to Manager |

FixedHandling =]
.Delele . Edit

Insert component

Insert component
SimpleWVATTax
& Doleie | 8 Edit
Insert component

Scriptor
& Dolote (@8 Edit

Insert component

Insert component

DefaultTotal
& Dolote |8 Edit =1
| Done [EF Local intranet &

Figura 7.14. Etapele de desfasurare a proceselor (pipeline)
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Editarea pasilor de desfasurare a procesului de cumparare se realizeaza cu

ajutorul Pipe Editor-ului. Figierele pe care se lucreaza au extensia .pct.

Conductele specifice aplicatiilor B2C sunt trei, $i anume:
Product.pct — calculeazd pretul, afiseaza informatiile de discount. Are

urmadtoarele etape:

1.

2.
3.
4

10.

11

13.

14.

Product Info — regaseste produsele din baza de date;

Shopper Information — adauga informatii despre clienti in OrderForm;

Item Price — seteaza pretul unitar pentru fiecare element al listei;

Item Adjust Price — modifica pretul curent pentru promotii si oferte speciale (on
sale);

Inventatory — verifica daca elementul cerut este in stoc.

Plan.pct —verifica integritatea lui OrderForm. Contine urmatoarele etape:
Product Info — seteaza informatiile elementelor in OrderForm;
Merchant Information — seteaza informatiile despre vanzator;

Shopper Information —regaseste informatiile cumparatorului, de obicei din AUO
si le seteaza in OrderForm;

Order Initialization — seteaza informatiile initiale ale cererii in OrderForm;

Order Check —verifica dacd cererea poate fi procesatd conform regulilor
existente;

Item Price — calculeaza pretul initial pentru fiecare element care va fi selectat;

Item Adjust Price — modifica pretul produselor in functie de promotii si oferte
speciale;

Order Adjust Price — seteaza ajustdri aditionale ale preturilor;
Order Subtotal — scrie subtotalul in OrderForm;

Shipping — calculeaza taxele de transport/expediere;

. Handling — calculeaza taxele de manuire/impachetare a produselor;
12.

Tax — calculeaza TVA-ul specific tarii selectate pentru fiecare produs si
calculeaza suma TV A-ului pentru toate produsele;

Order Total — face suma dintre subtotal fard discount-uri, taxe, transport si
manuire;

Inventatory — verifica daca produsul solicitat este in stoc.

Purchase.pct — acceptd forma finald a cererii de cumpdrare OrderForm,

scrie cererea in baza de date, genereaza factura si scrie continutul sau in baza de
date. Are urmatoarele etape:

1.

Purchase Check — verifica validarea datelor introduse initial (exp.: Este un
numar valid de carte de credit?);

Payment — verifica validarea finald (exp: Exista credit in contul reprezentat de
acest numar de card?)

Accept — proceseaza cererea de completare si genereaza urma facturii, factura
si controlul stocului.
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7.2. Aplicatie B2B de comert pe Internet

Site-urile B2B se pot indrepta spre comercializarea unor bunuri fizice (en-gross, cumparaturi
la nivel de companii, lant de aprovizionare) si bunuri i servicii digitale, cum ar fi: inscrieri in
corporatii, servicii profesionale.

= Site-ul B2B Commerce server furnizeaza instrumentele si elementele
specifice, cum ar fi suport pentru ,,preturi specifice clientului”, ordine de plata,
schimb de informatii afaceri (ordine, facturi) intre parteneri intr-un mediu
securizat.

= Aplicatia B2B urmdtoare, demonstreazd un scenariu de cumpdraturi/servicii
pentru angajatii dintr-o companie larg distribuita geografic.

= Principalele caracteristici ale aplicatie sunt:
0 Utilizarea adresei de e-mail in cautarea clientului in baza de date;

0 Produsele organizate in diverse clase (carti, alimente, papetarie
$.a.);

Aprobarea cererii prin e-mail de catre manager;

Plata cu ajutorul ordinului de plata;

Securitate Windows N'T/ 2000 Server (DACL);

Suport pentru tranzactii MTS;

o O O O

0 Suport pentru monede din diferite tari.
= Conductele (pipeline) specifice aplicatiilor B2B sunt doud, si anume:

- Corporate purchasing plan - ruleazd componente OPP (Order
Processing Pipeline) care calculeaza costul total al comenzii, incluzand
reducerile, promotiile, taxele, transportul, manuirea. Etapele acestei
conducte au functii identice cu cele expuse in Plan.pct la modelul B2C:

1. Requisition Item Information — seteazd informatiile elementelor in
OrderForm;

2. Supplier Information — seteaza informatiile despre vanzator;

Buyer Information —regdseste informatiile cumparatorului, de obicei din
AUO si le seteaza n OrderForm;

4. Requisition Initialization — seteazd informatiile initiale ale cererii in
OrderForm;

5. Requisition Check —verificd daca cererea poate fi procesatd conform
regulilor existente;

6. Requisition Item Price — calculeaza pretul initial pentru fiecare element
care va fi selectat;

7. Requisition Item Adjust Price — modificd pretul produselor in functie de
promotii i oferte speciale;

8. Requisition Adjust Price — seteaza ajustari aditionale ale preturilor;
9. Requisition Subtotal — scrie subtotalul in OrderForm;

10. Shipping — calculeaza taxele de transport/expediere;
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11. Handling — calculeaza taxele de manuire/impachetare a produselor;

12. Tax — calculeaza TV A-ul specific tarii selectate pentru fiecare produs si
calculeazd suma TV A-ului pentru toate produsele;

13. Requisition Total — face suma dintre subtotal fara discount-uri, taxe,
transport $i manuire;

14. Inventatory — verifica daca produsul solicitat este in stoc.

- Corporate purchasing submit — valideaza cererea ordinului de achizitie,
transfera ordinul de cumparare spre furnizor, scrie ordinul in baza de date.
Ca si In cazul precedent, etapele sunt analoage celor din conducta
,,Purchase” din B2C.

1. Purchase Order Validate — verifica daca ordinul de cumparare este valid;
2. Purchase Order Submit - trimite ordinul de cumpdarare completat catre
furnizor.

CIP este un sistem de flux de lucru proiectat pentru simplificarea integrarii
comunicatiile de afaceri intre partenerii de pe retea si se ocupa cu:

O translatarea formatelor documentelor in retea;

O criptarea transmisiei;

O autentificarea documentelor prin semnatura digitald;
(0]

independenta formatului datelor si transportul prin S/MIME,
DCOM, EDI s.a.;

0 deschiderea interfetelor COM catre alti dezvoltatori de aplicatii, in
vederea credrii de componente compatibile.

Sistemele CIP utilizeaza un obiect special, numit obiect de date de afaceri
(business data object). Acesta este un container de date pentru informatii de
afaceri, cum ar fi: ordine de cumparare, chitante ale ordinelor de cumparare,
inregistrarea notelor de platd, facturilor s.a. El poate fi orice obiect care
suporta interfete COM pentru citirea §i scrierea datelor: inregistrare ADO, set
de linii OLEDB, obiect Dictionary, OrderForm sau SimpleList din Commerce
Server. Referinta la el se face in Transport Dictionary, prin perechea
nume/valoare.

CIP se creeaza in acelasi fel ca si OPP si permite tuturor tipurilor de afaceri,
de orice marime, sa schimbe informatii in format electronic, intr-un un mediu
securizat. Un scenariu B2B implicd doud CIP-uri ruland pe server-e diferite de
pe Internet, si anume:

O Transmit pipeline — Tmpacheteazd cererile si le trimit pe retea.
Etapele sunt: Map, Add Header, Digitally Sign, Encrypt, Audit,
Transport;

O Receive pipeline — citeste datele din retea, le despacheteaza, le
verificd semndtura digitald, decripteaza datele si mapeaza datele
intr-un format care poate fi citit de aplicatie. Etapele sunt: Decrypt,
Verify Digital Signature, Open Header, Generate Receipt, Map, Audit,
Store Receipt, Application Integration.
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* Fiecare etapd din ,transmit pipeline” are un corespondent in ,receive
pipeline”:
0 Componentele Map - converteste continutul obiectului de date de
afaceri intr-un format transmisibil, respectiv, converteste datele
sosite in obiectul original;

O Add/Open Header — adaugd/scoate elementele in/din dictionarul
Transport, incluzdnd adresa destinatarului si expeditorului si cererile
primite;

0 Digital Signature — determina tipul de semnatura digitald utilizata
in semnarea digitald a obiectului date de afaceri, sau verificarea

semnaturii;

O Encryption/Decryption — determind cu ajutorul certificatelor
digitale, cum se cripteaza/decripteaza continutul obiectului date de
afaceri.

0 Audit — scrie diferite parti ale obiectului de date de afaceri in baza
de date pentru audit;

O Transport — proiecteazd si configureaza trimiterea sau
receptionarea obiectelor de date de afaceri.

O Application Integration — apeleaza o aplicatie care sd coordoneze
receptionarea obiectului date de afaceri.

Transport Dictionary din Commerce Server este un obiect de dictionar pe care
aplicatiile il trimit CIP-ului. Relatia dintre el si CIP este similara celei dintre Obiectul
OrderForm si OPP. O aplicatie creeaza un obiect Transport Dictionary, care este trimis
ca argument metodei Execute din CIP, metoda care poate fi apelatd de obiectele
MtsPipeline sau MtsTxPipeline, in functie de MTS (daca este optional sau obligatoriu).

MTS (Microsoft Transaction Server) este un sistem de procesare a
tranzactiilor bazat pe componente. El este proiectat pentru a simplifica dezvoltarea
infrastructurii logice a afacerilor pe Internet, furnizand servicii care permite
dezvoltatorilor sa integreze securitatea cu managementului proceselor, firelor de
asteptare si conexiunilor bazei de date. Totodatd detine si un sistem de monitorizare a
tranzactiilor care asigurd integritatea tranzactiilor. CIP este compatibil cu MTS,
acceptand cereri care includ contexte MTS (daca conducta de trimitere sau de receptie
este apelatd fara o tranzactie MTS, atunci conducta va initia una).

Aplicatia ,,b2b” prezentatd contine cinci conducte (pipeline) (Figura 7.15):

- Commerce Interchange Pipelines (CIP) - pentru trimiterea si receptia de
informatiilor comerciale (Interchange Transmit, Interchange Receive);

- Corporate Purchasing - o versiune a OPP Plan ;

- Trei variante a OPP Purchase, pentru cele trei metode de trimitere (Mail,
File, Interchange).
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'3 bZ2b Manager - Microsoft Internet Explorer — II:Il XI
J File Edit Wwiew Faworites Tools Help ﬁ
| «=pack v = - @ =t | ‘Bisearch GhFavorites SfHistory | Ehw b =4 -
JAddress I@ bt ffcarmens b zb Amanager /default. asp LI &GO | Links **

_ R - Account
Application Maintenance _
Maintenance
e Account Codes « Parts
+« Configuration +« Part Classes
+ Configure Email processes. + Reguisition
e Cost Centers Classes
+« Country +« Requestors
e Locations . MWiew
+ Units Requisitions
« View Commerce Interchange Pipeline « Wendors
Audit Log
Reload Store | Shop in Microsoft b2b
Close Store | Store status: [Open]
Edit Pipeline |CorpPurchasingPlan.PCF |
[InterchangeReceive  PCE
INnterchangeTransmit. PCF
SubmitviaFile PCF
The names of compals b mitvialnterchange . PCFE (Rl T eI ~|
[&7 Submitviahail pcf @ Local irtranet Z

Figura 7.15. Cele 5 conducte (pipeline) din pagina de administrare a site-ului

Schema de ansamblu a celor cinci conducte si a relatiile dintre ele sunt

ilustrate in figura urmatoare (Figura 7.16).

CommerceServer rulind aplicatia b2b

' Plan Pipeline E

| (CorpPurchasing |

i Plan.pcf) E

| cereri |

Mail HTTP Flat File

' [(SubmitViaEmail (SubmitVia (SubmitViaFile | it
' .pcf) Interchange.pcf) .pcf) 'y

E cereri E i Server-ul

| l Vo vanzatorului

i i | Commerce

! Plan Pipeline Cerere criptata i Interchange Receive
! (CorpPurchasing si trimisd prin —» (InterchangeReceive.
: Plan.pcf) HTTP b pcf)

Figura 7.16. Pipeline-uri in aplicatia B2B

Aplicatia ,,b2b” este un site al unui companii cu sedii in diverse tari, ai carei
angajati au acces sa facd cumpdraturi din magazinele acestor sedii, in moneda tarii
respective. Angajatii cumpara pe baza de ordine de platd, care au o valoare maxima
admisa. Cei care depasesc aceasta valoare, trebuie sd ceard aprobare de la managerul

de zona, aprobare trimisa prin e-mail.
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Aceste procese se desfagsoarda in cadrul unui Intranet, angajatii fiind
autentificati la intrare prin adresa de e-mail. In cazul unui angajat nou se cer
informatii ca cele prezentate in figura urmatoare (Figura 7.17).

3 b2b New User Registration - Microsoft Internet Explorer - |EI |i|
J Fie Edit ‘“iew Favorites Tools Help ﬁ
| «Back v = + @ [#] @ | Dsearch EFavorites (BHstory |Eyv & W ~

JAddreSS I@ http:ffcarmens/b2b/registration. asp j G0 HLinks ?
Registration Page L
E-mail: lion@carmens Building: |1 ~|
Name: [lon Popescu Room

Nomber: 123

Approval umber:

Manager  [admin@carmens Work [2233444

Alias: Phone:

Approval 555 Employee 7355

Limit: Number:

Register User

[
@] Done || [BELocalintranet 4

Figura 7.17. inregistrare angajati noi

Utilizand acest Intranet, angajatii economisesc timp, deoarece au legaturi
directe la produsele oferite de vanzatori, se utilizeaza un sistem automat de verificare
a nivelelor de autorizare a semnaturilor, validarea contului si codarea centrului de
plata (cost center), crearea automata a ordinelor de cumparare.

Bunurile si serviciile disponibile angajatilor sunt grupate in clase, asemeni
magazinelor dintr-un mall, o clasd de bunuri putand fi reprezentatd de mai multi
vanzatori.

In cazul in care angajatul efectueazi o cumparitura sub limita maxima admisa,
atunci aceasta este aprobatd automat. In cazul in care se depiseste aceastd limiti,
atunci se cere aprobarea managerului de zona, totul rerulandu-se prin e-mail. Pentru a
putea trimite prin e-mail aceste informatii, site-ul dispune de o paginad de configurare,
care include si adresa de e-mail a managerului, host-ul SMTP si domeniul (Figura
7.18).
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'a MMicrosoft Market Manager - Microsoft Internet Ex — | | Iil
| File | Edit “iew Faworites Tools Help

| =Rack + = ~ @D @} | @Search GEFavorites cfHistory | Bhv & =4 -
JAddreSS I@ |gurat|or‘|item:SMTPHost&goto:manager%ZFmanseU_Jp%ZEaspll &GO |JLir‘|kS =

ﬂ' LOBBY | PART CLASS REQUISITION CLASS I—

VIEW REQ | vENDOR |

Edit Configuration Item SN TPHost

Configuration

Item

ShMTPHost Ioarmemg Updating this
walue will
overwrite the
SMMTPHost
property in all
Send ShTP Nail
components in
Config/*.pct

Update
| BT | =
|@ l_ @ Local intranet Z

Ttem Value Description

Figura 7.18. Configurare e-mail

Cumpararea unui produs se face prin selectarea lui si inregistrarea lui intr-un
ordin de cumpadrare, similar cosului de cumpardturi din modelul B2C (Figura 7.19).
Fiecare cerere de achizitie apare o datd cu pagina departamentul de contabilitate, care
include si centrul plata al angajatului, incarcat implicit din profilul sau.

=3 b2b - Microsoft Internet Explorer — Elil
Fle Edit View Favorites Tocols Help
Back v = ~ @ 4} | @isearch [GaFavorites (BHistory |Ghv & =4 « (3]
JAddress I@ http:/fcarmens/bzb/freqdefault. asprreqclasscode =BOOKEcountry = 103 38userid=admin%e40car mens j [ades) HLinKs >
# WICROSOFT MARKET | FIND REQUISITION | HELP | Microsoft
Wictpeoft> Magkat Requisition #10010 Status: Saved
Books d
ome
Order Items -
Item Classes =
L Non Std Ttem . . i
i Qty. Item Item Description Price Ext. Price Remove?
O Business/Managem
£ Database 1 1001662 Data Warehousing Made Easy - $29.95 $29.95

(23 Ints t . .

& S ﬁTo add more items to current order, choose one of the 'Categories’ and
Programming continue ordering.

O General/Reference

Requisitioner Details

SubmitBy Name: [CCCC SS555

SubmitBy EMail Alias: |admin@carmens
ApprovalMgr EMail Alias: jadmin@carmens

SubmitBy Phone: [2112233

Shipping Information -
z Room#: [121
I _bl_I Building: [1 = =
€] ’_I_ E Local intranet

Figura 7.19. Cumpirarea unui produs

Confirmarea cererii §i rezultatul aprobarii ei apare in cazul suma
cumpdraturilor nu depaseste limita admisa angajatului (Figura 7.20).
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R Microsoft Market - Microsoft Internet Explorer ;lglil
J File Edit “iew Fawvorites Tools Help ﬁ
| ¢-Bad<|v| C A | A | QSearch GdFavorites #Hstory | By~ S =4 «

Jl_inks i JAddress |@ bt ffcarmens/marketireqdefaLlt. aspPregalasscode=BOOKEcoLNT j G0

M MICROSOFT MARKET | FIND REQUISITION | HELP | Microsofi-

Microsoft® Market

Books
Home LI

m Classes -
Non Std Item Flease note the reguisition # _for fitfiure
Business/Management reference.

Natabase #: 10015

nternet
Drogramming —

Feneral /R eference ILI -
_‘In [» 1| | >
A

The reguisition fias been approved.

|@ javascript:homer) l_ l_ @ Local intranet

Figura 7.20. Confirmarea cererii de cumpéarare
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Configurarea site-ului (Figura 7.21) permite, printre altele, stabilirea
sistemului de autentificare, adica ,,N” daca de foloseste identitatea utilizatorilor sau
,,Y ", daca se considera utilizatorii din Windows NT/2000 Server.

a b2b Manager - Microsoft Internet Explorer ;Iglil
J Flz Edit “iew Faworites Tools  Help ﬁ
| “Back v = ~ @ 73 | @search GaFavorites S#History | By & & «

JAddreSS I@ htip: ffcarmens/b2b/managerfconfig.asp LI G0 |J Links ™

Configuration -

A Note of Cantfion: Any changes to these parameters will have system wide
etfect.

Select the item you wish to edit.

Configuration

Item Item Value Description

Select ¥ to have the site authenticate users by

. NT Challenge Response or Basic

authenticate N Authentication, use N to have the site prompt
for the users identity

companycode 1010 Company #

defaulicoun 1033 This value should be one of the codes from
country

. . The host-name for all intranet-email generated
maildomain @carmens

through this site.

Select Y for the pipeline logs to be generated in

ipelinelogging Y the data directory

Updating this value will overwrite the From
siteaccount admin@carmens property in all Send SMTP Mail components in

Config/*.pcf =]
&7 l_ l_ @ Local intranet v

Figura 7.21. Configurarea site-ului

Selectarea tarilor participante si a ratelor de schimb se face tot in zona de
administrare a site-ului (Figura 7.22).

'a b2b Manager - Microsoft Internet Explorer = |I:I |i|

J Fil= Edit Wiew Faworites Tools Help ﬁ
<= Rack |v| - - () at | EhSearch [EEFaworites S#History | Eh~ & = - =]

adBack tlo bz Manager Lns;be,-’mahager,-’coumtry.asp LI &GO |J Links ™

PART CLASS | REQUISITION CLASS VIEW REQ | VENDOR | —

Select the country vou wish to edit or delete, or add a new countrv.

Country Name Conversion ISO Cuarrency ISO Currency
Code Ratio Code Name

1033 us.a 1 usD s Dollar

1036 France 35,795 FRF French Franc
4105 Canada 1,417 CATY Canadian Dollar

Fhis informaiion is cacRed Dy the site. To updare users wirk cRanges tRhe Store wiilst either e
Reloagded or the Web Server restaorfed.

|@ Ii ,7 @ Local intranet

vE |

Figura 7.22. Tarile cu sediile companie si cursurile valutare
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Producatorii/ vanzatorii care-si expun produsele pe site pot fi adaugati/
modificati din pagina de administrare a vanzatorilor (Figura 7.23).

43 b2b Manager - Microsoft Internet Explorer ;lglil
J File Edit WView Favorites Tools Help ﬁ
| ®Back v = v @ 2] @ | QSearch [Favorites (#History | Ehv S =4 -

JAddress I@ hittp:/fcarmens/b2b/manager frendor  asp j @G0 HLir'lkS ®

F
PART CLASS | REQUISITION CLASS viEwReg | venoor | [

Microsoft® Market

Vendors

Select the vendor that you wish to edit or delete, or add a new vendor.

Verndor Accoount Vendor Accoownt Vendor Namg 1-

Mumber: Croup:

0002000613 MRCH Blue Skv Grocery and Grill - US

0002001243 MRCH Office Supplies

0002001405 MRCH GG&G COMPUTER CORP

0002002094 MR CH Blue Sky Grocery and Grill -
Canada

0002005207 MRCH Scootney Publishing

This informuaiion is cached Dy ihe site. To updaie users with changes the store must either be
Reloaded or the Web Server restaried. ;l

|@ l_ ’_ @ Local intranet v

Figura 7.23.Vanzatorii

Administrarea site-ului prevede si instrumente de monitorizare a tranzactiile
(Figura 7.25) si intrarilor 1n sistem (Figura 7.24).

*a Microsoft Market Manager — Microsoft Internet Explor — |IZI |i|
| File Edit wiew Fawvorites Tools  Help |
| =Back = = -~ &b “at | EdSearch  [GulFaworites CfHistory | Ehy~ = = -
1 Acddress I@ ity Arcar menssmarket/manager faudidog. asp LI e cre] |J Lirks >
INnrtercimmange =
Audit Log

Sou can manage the Interchange Aaudit T.og here.

Enter Interchange Auadit Log table name in the testt box below.
|marketﬁi Nnterchang=log
Wiewy Log | Truncate Log I
|t:scid |utc_datetitne |requisitionid |reqemai.la]ia
okhkeec338kqgSldarvldlugre3 2 (1057092000 10007 adming@carm
12:07:0Z2
| | 3|
=1 Cone (T Local imtranst Z

Figura 7.24. Vizualizarea intrarilor
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“} Microsoft Market Manager - Microsoft Internet Explorer — =] %]
File | Edit WView Favorites Tools Help |
=Back v = ~ @ 4} | hSearch [GEFavorites fHistory |Ehv & =4 ~ =]

Address Ia it ffcar mens frn ark et/m amager freview . asp LI &G0 “ Links >
By Approving Manager: l— Search by Manager | =
Enter the approving manager's email alias
By Part Number: | Search by Part # |
Enter the Part Number
By Cost Center: W Search by Cost Center I
Enter the Cost Center
Results for Search key "11111"
Req. # Req. Class: Req tor: ML H Total: Req. Date: Part Number: Quantity:
10001 BOOK admin@carmens admin@@carmens $10.00 10/09/2000 13:58:29 1001716 1
10002 BOOK admin@carmens admin@carmens $119.80 10/09/2000 14:02:43 1001662 a4
10003 BOOK admin@carmens admin@carmens $29.95 10/09/2000 14:12:27 1001662 1
10004 BOOK admin@carmens admin@carmens $149.75 10/09/2000 14:19:43 1001662 5
10005 BOOK admin@carmens admingcarmens $34.98 10/09/2000 14:41:47 1001692 1
10006 BOOK admin@carmens admin@carmens $14.00 10/09/2000 14:43:38 1001716 1
10007 OP admin@carmens admin@carmens $49.50 10/09/2000 15:07:02 1001569 50
10013 BOOK admin@carmens admin@carmens $29.95 12/09/2000 22:44:03 1001662 1
@] Done [ | |EELocalintranet o

Figura 7.25. Vizualizarea istoricului comenzilor

Tabelele aplicatiei se genereaza tot in baza de date CommerceServer, ca si in
aplicatie ,,b2¢”, datorita setdrilor realizate la crearea site-ului cu Foundation Wizard.
'i'l'il S0L Server Enterprise Manager = |E| |i|

Console  Window  Help |

'i'ril Console Root ' Microsoft SQL Servers\SQL Server Group\CARMENS (Wincow

| Action View Tools |]1--P|||XQ'|@|]* o= N N o

Tree I Tables 153 Items

(1 Console Foot || Mame ¢ | Oriner | Type | Create Date
é-- Microsoft SQL Servers [— i
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AdServar
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-G Wiews
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Figura 7.26. Tabelele bazei de date

Aplicatia ,,b2b” este o exemplificare a unui model de afaceri intre compantii,
pe un caz particular de tip Intranet.
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The following diagram illustrates how a CIP, running under Windows NT,
can communicate either with a CIP on another computer running Windows NT, or
with an EDI translator running under any operating system.
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